Message Template

Betreff (Subject): Deine Einreichung konnte nicht freigegeben werden
Hallo {Vorname} {First Name}

wir haben deine Einreichung fur dein Lokalprofil gepruft. Leider konnten wir diese
nicht freigeben.

Grund: Reason:
{Ablehnungsgrund} {Reason for Rejection}

Anmerkung des Admins: Admin Note:
{Individuelle_Begrindung} {Custom Explanation}

Du kannst die betroffenen Angaben oder Inhalte entsprechend anpassen und
anschliessend erneut zur Prufung einreichen. Bei Fragen hilft dir unser Support
gerne weiter.

Liebe Grusse
Dein SO IZY Team

Example with Rejection Reason Nr. 1

Betreff: Deine Einreichung konnte nicht freigegeben werden
Hallo Manuel

wir haben deine Einreichung fur dein Lokalprofil gepruft. Leider konnten wir diese
nicht freigeben.

Grund: Bild- oder Videoqualitat ungeniigend

Die eingereichten Medien konnten leider nicht freigegeben werden, da deren
Bild- oder Videoqualitat nicht unseren Anforderungen entspricht. Bitte reiche gut
erkennbare, ausreichend hochauflosende und professionell wirkende Medien ein.

Falls du Unterstutzung bei der Erstellung hochwertiger Medien winschst, bieten
wir professionelle Foto- und Videoproduktionen an. Einen Uberblick Uber diese
und weitere Dienstleistungen findest du unter www.soizy.ch/dienstleistungen.

Anmerkung des Admins:
Bitte reiche das Video im Hochformat und ohne das YouTube Logo ein.


http://www.soizy.ch/dienstleistungen

Du kannst die betroffenen Angaben oder Inhalte entsprechend anpassen und
anschliessend erneut zur Prufung einreichen. Bei Fragen hilft dir unser Support
gerne weiter.

Liebe Grusse
Dein SO IZY Team

Rejection Reason Template

1. Bild- oder Videoqualitat ungenigend

Die eingereichten Medien konnten leider nicht freigegeben werden, da deren
Bild- oder Videoqualitat nicht unseren Anforderungen entspricht. Bitte reiche gut
erkennbare, ausreichend hochauflosende und professionell wirkende Medien ein.

Falls du Unterstutzung bei der Erstellung hochwertiger Medien winschst, bieten
wir professionelle Foto- und Videoproduktionen an. Einen Uberblick Uber diese
und weitere Dienstleistungen findest du unter www.soizy.ch/dienstleistungen.

2. Fehlende Bild- oder Videorechte

Die eingereichten Medien konnten leider nicht freigegeben werden, da die
erforderlichen Nutzungs- oder Veroffentlichungsrechte nicht eindeutig
sichergestellt sind. Bitte verwende ausschliesslich Inhalte, fur deren Nutzung und
Veroffentlichung du Uber die notwendigen Rechte verfugst.

3. Medien bilden das Lokal nicht ausreichend ab

Die eingereichten Bilder oder Videos vermitteln keinen ausreichenden Eindruck
vom Lokal oder dessen Angebot. Bitte reiche Medien ein, auf denen die
Raumlichkeiten, Dienstleistungen oder Angebote gut erkennbar sind.

4. Angaben sind unvollstandig

Die Einreichung konnte leider nicht freigegeben werden, da wichtige
Informationen fehlen. Bitte erganze die erforderlichen Angaben und reiche die

Inhalte anschliessend erneut zur Prufung ein.

5. Lokalprofil bereits vorhanden


http://www.soizy.ch/dienstleistungen

FUr dieses Lokal besteht bereits ein Profil auf SO IZY. Um doppelte Eintrage zu
vermeiden, konnte die Einreichung nicht freigegeben werden. Falls du das
bestehende Profil verwalten mochtest, kannst du die Inhaberschaft beantragen.

6. Inhalt gehort nicht zum Lokalprofil

Die eingereichten Inhalte konnten leider nicht freigegeben werden, da sie keinen
direkten Bezug zum Lokal oder dessen Angebot haben. Bitte reiche
ausschliesslich Informationen und Medien ein, die das Lokal und seine
Leistungen betreffen.

7. Falsche Kategorie oder Zuordnung

Die Einreichung konnte leider nicht freigegeben werden, da die ausgewahlte
Kategorie oder Zuordnung nicht zum Lokal oder dessen Angebot passt. Bitte
wahle eine passendere Option und reiche die Angaben erneut zur Prufung ein.
8. Lokal erfullt die Aufnahmekriterien nicht

Die Einreichung konnte nicht freigegeben werden, da das Angebot aktuell nicht
den Aufnahmekriterien von SO IZY entspricht. Weitere Informationen findest du
in unseren Richtlinien fur Lokalprofile.

9. Ubermissig werblicher Inhalt

Der eingereichte Text konnte in seiner aktuellen Form noch nicht freigegeben
werden, da einige Formulierungen sehr werblich wirken. Bitte beschreibe das
Lokal und sein Angebot etwas sachlicher und neutraler. Anschliessend kannst du
den angepassten Text gerne erneut zur Prafung einreichen.

10. Irrefiihrende oder unzutreffende Angaben

Die Einreichung konnte leider nicht freigegeben werden, da einzelne Angaben
moglicherweise irrefuhrend, missverstandlich oder nicht korrekt sind. Bitte
uberprufe die Informationen und formuliere sie eindeutig und wahrheitsgemass.
11. Inhalt bereits vorhanden

Die eingereichten Inhalte wurden nicht dbernommen, da die entsprechenden
Informationen bereits im Lokalprofil vorhanden sind. Eine erneute Einreichung

dieser Inhalte ist daher nicht erforderlich.

12. Lokalprofil bereits vorhanden



FUr dieses Lokal besteht bereits ein Profil auf SO IZY. Um doppelte Eintrage zu
vermeiden, konnte die Einreichung nicht freigegeben werden. Falls du das
bestehende Profil verwalten mochtest, kannst du die Inhaberschaft beantragen.

13. Ungeeignete oder unzulassige Inhalte

Die eingereichten Inhalte konnten leider nicht freigegeben werden, da sie nicht
den Richtlinien von SO IZY entsprechen. Bitte entferne unangemessene,
diskriminierende, rechtswidrige oder anderweitig unzulassige Inhalte.

14. Moglicher Verstoss gegen Rechte Dritter

Die eingereichten Inhalte konnten leider nicht freigegeben werden, da
moglicherweise Marken-, Personlichkeits- oder andere Rechte Dritter betroffen
sind. Bitte verwende ausschliesslich Inhalte, fur deren Nutzung und
Veroffentlichung du berechtigt bist.



